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Nos secteurs d'activités

Qui sommes-nous ?
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Nos métiers

3

Recherche et développement (transfert technologique).  

Certification 

Ingénierie (appui technique, consultance, expertise).

Essais (laboratoires biologie, écotox, chimie, physique, mécanique, process). 

Formation - normalisation
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FCBA, organisme certificateur depuis 65 ans – 60 collaborateurs

Propriétaire de la Marque : 

Mandaté par l’AFNOR pour délivrer :

Certificateur dans le domaine réglementaire : marquage CE

Intervient pour le compte de propriétaire de référentiels : PEFC ,FSC, OFG….CEPA CERTIED

40 marques de qualité – 3500 certificats
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Quelques mots sur l’association CEPA
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• Plus de 20 pays européens.

• 80% de l’activité du Pest Control en Europe.

• Plus de 10 000 entreprises.

• Plus de  40 000 salariés.

1974 : Création de CEPA:  Confederation European of Pest Control 

Associations.

2016 : création de la norme européenne EN 16636  : gestion des nuisibles 

dans le bâtiment et certification.

2019 :  Evolution en Association.
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Pourquoi une norme européenne de Pest Management ?

• Démontrer le professionnalisme de l’entreprise et la qualité des services de lutte 

antiparasitaire qu’elle rend

• Accroître et valoriser la compétence des opérateurs

• Accroître la reconnaissance des actions de protection de la santé publique des 

citoyens européens et de l'environnement.

• Favoriser l’utilisation professionnelle et responsable des biocides
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Quelques mots sur la démarche CEPA.
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La démarche de certification CEPA
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La démarche de certification CEPA

Audit de chantier facultatif Avec audit de chantier
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Des points de contrôle qui suivent le déroulé de la 

prestation :

- depuis l’appel client. 

- jusqu’à la vérification de l’efficacité du traitement et 

la surveillance post –traitement. 

Le déroulé des audits
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Les points importants à considérer en tant qu’opérateur

- Maîtrise de l’utilisation des produits biocides (quantité ,dosage…).

- Maîtrise des techniques alternatives s’il y en a.

- Port des équipements de protection adaptés.

- Gestion des déchets et politique de l’entreprise.
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Approche de la gestion des nuisibles

en France.
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Approche de la gestion des nuisibles en France

On parle aujourd’hui de lutte intégrée : c’est quoi ?
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Approche de la gestion des nuisibles en France
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Approche de la gestion des nuisibles en France
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Rendre 

l’environnement 

hostile

Mise en œuvre de barrières physiques : ex: privation des sources de nourriture, rangement 

des encombrants.

Techniques de proofing : rendre étanche, obstruer : ex : mortiers mélangés, mailles 

,grilles…

Ultrasons, répulsifs odorants…
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Approche de la gestion des nuisibles en France
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Approche de la gestion des nuisibles en France
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Approche de la gestion des nuisibles en France
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Eliminer

- Réguler au moyen 

d’ennemis naturels : ex  

:la guêpe parasite contre 

la mouche domestique 

- - ex : lâcher de 

moustiques mâles stériles 

- Usage de toxines de 

champignons ou 

bactéries
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Approche de la gestion des nuisibles en France
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Eliminer

1) Eliminer au moyen de produits biocides 

Ce qu’il faut savoir :

Tous les produits doivent avoir une AMM (autorisation de mise sur le marché ) ou être en phase d’évaluation.

Ce qu’il faut savoir lire sur 1 AMM : 

• les cibles autorisées : ex : genre d’insectes ou de rongeurs…

• les usages autorisés : ex : méthode d’application, dose…

• les instructions d’utilisation : manipulation, gestion des déchets…

• AMM simplifiée pour certains produits :
Maîtriser la manipulation des produits : port des EPI, dosage si dilution, rétention …

La gestion des déchets souillés par le biocides (EPI, bidons…) : conformément à la législation 

en vigueur  

Approche de la gestion des nuisibles en France
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Eliminer

1) Eliminer au moyen de produits biocides 

Ce qu’il faut savoir lire sur 1 AMM : 
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Eliminer

2) Eliminer au moyen de produits biocides d’origine naturelle 

Ce qu’il faut savoir :

Tous les produits doivent avoir une AMM (autorisation de mise sur le marché ) ou être en phase d’évaluation

Ex : terre de diatomée, pyrèthre d’origine naturelle.

Approche de la gestion des nuisibles en France
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Eliminer

3) Eliminer au moyen de techniques physiques

- Traitement par  la chaleur 

- Traitement par micro-onde

- Traitement par le froid

Approche de la gestion des nuisibles en France
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Traitement à la chaleur
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Traitement à la chaleur
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Nuisibles : Insectes xylophages, mérule, punaises de lit

Méthodologie :

- Procédé de traitement par recyclage d’air chaud  PHAR® (PROCESSING by HOT AIR 

RECYCLING®)

- De puissants ventilateurs, situés à l'extérieur, aspirent l’air intérieur, puis l’acheminent dans 

le chauffage et le repoussent dans chaque sas thermique.

- Chauffage à cœur les matériaux :

‒ insectes xylophages : 55°C pendant 1 heure au cœur des pièces de bois

‒ mérule : 50°C pendant 16 heures au cœur des matériaux

‒ punaises de lit : température ambiante de 55 à 60°C durant 2 heures.

Matériels : Système de chauffage de 240 kW, ventilateurs de 18 000m3/h, 

Deux procédés testés au FCBA :
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Traitement à la chaleur

Le matériel
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Traitement à la chaleur

Exemple de chantiers 
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Deux procédés testés au FCBA :

Traitement à la chaleur
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Traitement par micro-ondes
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Traitement par micro-ondes

Le matériel

Le principe

Même fonctionnement qu’un micro-onde 

alimentaire

Faire monter en température les particules 

d’eau contenues dans les insectes 
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Traitement par micro-ondes

Les emplois
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Quelque soit la typologie de lutte choisie, un opérateur 3D doit :

- être formé, 

- professionnel,

- être capable d’analyser son chantier pour mettre en œuvre la meilleure technique.

La certification CEPA aide à cela, les organismes certificateurs également notamment par les 

audits chantiers .
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Merci pour votre attention.
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