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Monitoring

Wikipedia:

Le monitoring (surveillance) est un terme générique qui désigne l’ensemble des
techniques directes et systématiques de saisie, d’observation ou de surveillance
d’une opération ou d’un processus à l’aide de moyens techniques
ou d’autres systèmes d’observation.

A cet égard, la régularité et la répétition constituent des éléments centraux des
programmes de surveillance respectifs pour tirer des conclusions en comparant
les résultats.

L’une des fonctions de la surveillance consiste à intervenir en pilotant le
l’opération ou le processus observé si ce dernier ne prend pas
la direction souhaitée ou si certaines valeurs seuils sont dépassées vers le haut
ou vers le bas.
La surveillance est donc une forme particulière d’enregistrement.
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Qui suis-je et si je suis
combien ?
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Monitoring

techniques directes et systématiques de saisie, d’observation ou de surveillance

… de nuisibles
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Monitoring ? Monitoring de 
désinfestation ?

Contrôle visuel
nécessaire ?

Rats / souris   
Cafards   

Anthrènes  
Teignes du textile  
Vrillettes du pain ()  
Mites alimentaires   
Coléoptères des denrées 
alimentaires   

Fourmis autochtones  
Fourmis invasives  

Guêpes  

Mouches () () 
Mouches hivernantes  

Punaises de lit ()  
Autres parasites  
Indésirables  

Monitoring
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Monitoring

• Temps de développement
• Exigences face à l’environnement
• Préférences nutritionnelles
• etc. etc. etc.

techniques directes et systématiques de saisie, d’observation ou de surveillance

Régularité et répétition

• … de nuisibles
Je dois connaître tous 

ces aspects au  
préalable. 

Aucun système 
numérique ne me 

l’indiquera !

• Définition / critères de détermination
• Que se passe-t-il en cas de dépassement ?
• Délimitation traitement / monitoring

Valeurs seuil
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Comportement ?

Si un système numérique est installé 
dans ces stations,

j’obtiens très exactement

ZERO
alertes !

En m’appuyant sur des systèmes 
comportant des caméras, je peux 

capter ces mouvements

… si je les consulte régulièrement
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EN/SN 16636

Dans le cadre de prestations de services 
contractuelles, le prestataire de services 
professionnel doit déterminer une 
fréquence de visites de contrôle adaptée et 
la recommander au donneur d’ordre (…), 
pour garantir la protection des biens du 
donneur d’ordre. 

Le prestataire de services professionnel 
doit enregistrer les résultats de chaque 
visite et si une activité de nuisibles est 
constatée, proposer des mesures 
adaptées dans le respect du déroulement 
de la réalisation des services 
professionnels. 

En vertu de ses statuts, la 
FSD-VSS exige de ses 
membres le respect des 
principes de la norme 
SN 16636
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Monitoring et désinfestation

Le monitoring, ce n’est PAS la désinfestation
ou

conflits d’objectifs sur le terrain

• L’emplacement, l’emplacement, 
l’emplacement !

• Rares sont les prestataires de 
monitoring qui pratiquent 
également la désinfestation

• Preuve de l’efficacité
• Nuisibles pouvant être surveillés
• L’emplacement, l’emplacement, 

l’emplacement !

• Tracking Powder (poudre de traçage ) ?
• Décalage temporel entre identification / 

désinfestation (même avec les 
systèmes numériques !)

• Coûts : qu’est-ce qu’on paie ?
• Qu’est-ce que JE veux et que veut le 

CLIENT
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I.A.

Etes-vous 
préoccupé par 
l’avancée de 
l’intelligence 
artificielle ?

Non, je suis 
plutôt préoccupé 
par le recul de 
l’intelligence 
naturelle.
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Des questions ?

?
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